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hiMail企業化電子郵件的 

 架構圖/簡介 

 產品特色 

 功能簡介 

 操作簡易的管理界面 

 功能強大的WebMail 

 費率說明 

 申請流程 

 業務聯繫資訊 
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 hiMail 提供郵件代管與DNS代管服務，讓客戶能使用自
己公司的專屬網域，輕鬆建構屬於自己公司的email服務 

安全認證 

負載平衡 

垃圾信過濾及病毒信防堵 
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hiMail 

彈性 

配置 

專業 

支援 

品質 

保證 

輕鬆 

管理 
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 操作簡易的管理界面 

 功能強大的WebMail 

 資安防駭全面升級 

 支援多種收發界面 
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帳號資料修改、使用空間調整、
密碼設定、轉寄檔設定、稽核設
定及刪除等功能；設定立即生效 

企業專屬帳號管理介面，可
新增帳號、帳號 維護、查
詢異動資料 及密碼到期日 
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可隨時查詢每個帳號的使用空間，以確保
帳號正常使用及彈性配置使用空間 
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公用通訊錄完成 

管理公用通訊錄資料；可以逐
一新增，也可由公司帳號名單
載入減少資料輸入的時間 
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密碼強度 

自行決定密碼強度，提高資安自主管理 
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安全管理 
 登入資訊 

 備援防護 

 郵件防護 

 收信防護 

 OWASP防護 

 設定防護 

 自訂防護 

 過濾防護 

追蹤管理 
 回條 

 休假回覆 

 簽名檔 

 進階搜尋 

行事曆/通訊錄管理 
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查看登入IP，檢視轉寄  一目了然 
登入後直接顯示近7天登入情形及轉寄檔設定資訊 

使用者可以輕易查看是否有異常IP登入或信件被轉寄到陌生信箱 
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備援信箱 
異動通知、OTP功能 
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郵件防毒服務 

 

圖片的連線防護 
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境外IP的設定 
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簽名檔的XSS防護 
 

 

 

 

全網站的XSS及CSRF防護 
連結到外部網站，提醒訊息 
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密碼複雜度要求 

重要的個人設定 
皆使用owaspcsrftkn 
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定義防護層級 
系統預設三道垃圾信防護 

使用者可再設定自己的黑名單 
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彈性並簡易的過濾條件設定 



21 

索取回條 
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設計獨特的簽名檔 
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 hiMail企業郵件具備「郵件伺服器、連絡人、行事曆、工作」等功
能，以SMTP、POP3、IMAP、CardDAV、CalDAV等各種標準通
訊協定為基礎，提供跨越桌上型電腦至行動裝置的全方位商務郵件
服務。  

 hiMail支援CardDav及CalDav標準協定，不論是使用桌上型電腦的
outlook、MAC或者各種廠牌智慧手機，只要使用的裝置/軟體支援
這二項通訊協定，就可以使用CardDAV及CalDAV來同步通訊錄及
行事曆資料。 
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1.簡易的操作界面，可以快速建立活動項目，還可設定提醒或是送出邀請 
2.可建置多本行事曆，將事件分門別類管理，快速追蹤和管理生活的每個部分 
3.支援行動同步，可將行事曆資訊同步至行動裝置，隨時隨地掌握行程安排 
4.可建立及管理待辦事項 
5.提供行事曆分享功能，可自訂分享權限與其他人共用行事曆；也可用以建置公用
行事曆，便利工作小組成員確認專案各項活動安排 
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公用通訊錄 

可和使用者的行動裝置通訊錄資料同步 
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費率 申請流程 客服資訊 
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項目  費用 

單一帳號空間使用費
(元/月) 

1.2GB 2GB 6GB 16GB 50GB 

75 100 200 400 1000 

最低使用費(元/月) 1500 

 客戶申請租用hiMail，在系統設定完成後，同仁會以電話、傳真或E-Mail通
知客戶，確認起租日，並自次日開始計費。 

 信箱最短租期以連續租用1個月(30天)計，實際使用未達1個月者，仍以1個
月計費。 

 信箱新增及異動，自次日開始計費。 

 客戶租用hiMail，每一個月的出帳費用，若未超過最低使用費1500元，則
以1500元計。 
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客戶上網
填寫申請

表 

列印申請書，
蓋上公司大
小章及相關
證件，至營
業窗口確認 

窗口確認後，
系統人員會
聯繫客戶並
進行相關設
定說明 

開通後，系
統管理者新
增帳號，並
隔天開始出

帳 

使用者透過
WebMail、
OutLook收

發信 
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 hiMail網站 https://www.himail.hinet.net 

業務洽詢專線：02-2344-3018 

系統諮詢電話：02-2344-4709 
(週一至週五8:30~12:30, 13:30~17:30) 

全區客戶服務電話：0800-080-365 
(週一至週六 8:00~20:00) 

客服信箱：himail@hinet.net  

https://www.himail.hinet.net/
https://www.himail.hinet.net/



